MODULE 8: ANSWER SHEET 5

Making complaints ANnswers

N

\0 LINKS TO:

Stage 2, Module 8
Learning Object 4: Complaints site

Exercise 1

Use the word terlalu to highlight any excessive arguments on both sides of the debate.

Sample answers:

Topik 1: Naik bis ke sekolah dibandingkan naik sepeda ke sekolah

Bis: Sepeda:

e terlalu mahal terlalu berbahaya

e udaranya terlalu bau terlalu melelahkan

e terlalu banyak orang terlalu tidak praktis dalam cuaca buruk

e terlalu kotor terlalu sulit dibetulkan

e terlalu mencemarkan udara

Topik 2: Kehidupan desa dibandingkan kehidupan kota

Kota: Desa:

terlalu berisik terlalu tenang

« terlalu banyak penduduk « terlalu sedikit penduduk
- terlalu mahal - terlalu terbelakang
 terlalu tercemar « terlalu banyak serangga
e terlalu ramai e terlalu membosankan

e terlalu padat

= terlalu banyak kejahatan

INDONESIAN: Module 8: Answer Sheet 5 Page 1 of 2

© State of Queensland (represented by the Department of Education and Training) 2011



Exercise 2

Help Zak draft his letter. Use the word terlalu to describe ‘excess’.

Sample answer:

Sabtu tanggal 4 Oktober

Kpd. Yth.

Manajer Mal Pisang Dua

Dengan hormat,

Kemarin waktu mengunjungi Mal Pisang Dua kami harus memutar gedung parkir hampir satu jam karena
terlalu sedikit tempat untuk parkir mobil. Boleh saya sarankan kepada pihak Mal Pisang Dua untuk
memperluas tempat parkirannya.

Di dalam toko-toko tersedia terlalu sedikit troli belanja sehingga banyak sekali langganan harus
membawa barang belanja mereka sendiri. Mohon pihak mal menyediakan lebih banyak troli.

WC di mal juga terlalu kotor. Bagaimana kalau pihak mal menugaskan seorang penjaga WC khusus untuk
menjaga kebersihan WC?

Yang terakhir, harga makanan di restoran Hamburger Pak Gendut terlalu mahal! Orang Indonesia tidak
mampu membayar Rp.90.000,- untuk hamburger ‘Big Gendut’! Tolong bicarakan masalah ini dengan
pihak restoran.

Atas perhatian Bapak saya mengucapkan banyak terima kasih.

Hormat saya,

Zak Smart
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